
精 神 障 害 者 総 合 雇 用 支 援

　〔職場適応指導〕
　　 作業能率、対人関係等、問題解
　　決に向けた助言・援助
　

　〔職場適応指導〕
　・ 職場の支援体制の立直し
  ・ 障害者の状況把握や対処方法等
　  に関する助言
　・ 医療機関、家族との連携体制の
　整備

雇用継続支援

　定期的なフォローアップを通じ
た、問題の早期把握（※）

長期的なフォローアップ
（主治医、事業主との綿密な連絡調整）

安 定 し た 雇 用 継 続

全国の地域障害者職業センター及び多摩支所において実施

雇 用 の 段 階 に 応 じ た 様 々 な 支 援 ニ ー ズ に 対 応

　〔職業準備支援〕

・ 基本的労働習慣
 の体得
・ 不安の軽減、集
 団適応
・ コミュニケーショ
 ン能力、対人対応
 力の向上

　〔事業主援助〕

・ 採用計画の立案
・ 職場の受入体制
 整備や配置

 等、雇用管理に関
 する助言

雇用促進支援

　　　ジョブコーチの派遣による
　　雇入れのための支援

雇 入 れ

事 障

事

障

事

障　〔リワーク支援〕
　・ 生活リズムの立直し
　・ 集中力の向上
　・ 体調の自己管理、ストレス対処
　　等適応力の向上
　

　〔リワーク支援〕
　・ 職場の受入体制の整備、社内啓発
　・ 復職後の雇用管理に関する助言

　　リハビリ出勤による復職前のウォ
　ーミングアップ

職場復帰支援

職 場 復 帰

　　復職に向けたコーディネート
（職場復帰の進め方等の調整）

事

障

事

障

障

　　　主 治 医 等 医 療 関 係 者 と の 連 携
（主治医からの対象者の病状に応じた支援方法に関する助言を踏まえた支援の実施、支援の実施状況の主治医への報告等）

雇用前
（雇入れ・就職に係るニーズ）

雇用後
　　　（職場復帰に係るニーズ）　　　　　　　　　　（雇用継続に関するニーズ）

※　必要に応じて雇用継続支援へ※　必要に応じて雇用継続支援へ

事
　   ジョブコーチの派遣による職場
 適応のための支援

事

障
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